FORSALININGSVILLKOR FOR KOP AV ALLUMS PRESENTKORT

VILLKOR OCH REGLER

Presentkorten kan anvandas i anslutna butiker, matstéllen och 6vriga verksamheter pa Allum.
Uppdaterad lista pa anslutna verksamheter finns pa https://allum.steenstrom.se/service/gift-card. Vi
reserverar oss for eventuella avvikelser som kan forekomma hos butiker, matstallen och 6vriga
verksamheter som tar emot presentkort.

Kortet har en giltighetstid pa 2 ar fran laddningsdatum och kan ej forlangas. Minsta belopp pa
presentkort ar 100 SEK och det maximala beloppet dr 2500 SEK.

Saldot pa presentkort kan kontrolleras i presentkortsautomaterna, pa hemsidan
https://www.getmybalance.com/ samt i var webbshop for presentkort.

Allum ersatter inte forlorat eller forstort kort. Kopt presentkort aterléses ej och kan inte bytas mot
kontanter.

Det utgar ingen moms vid kop av presentkort eller uthdmtningskoder.

KOP AV PRESENTKORT ONLINE / WEBBSHOP

Vid kop av presentkort online i Allums webbshop skickas en uthdmtningskod direkt via SMS eller e-
post till de telefonnummer eller den e-postadress som angetts vid betalning. Képaren har ett eget
ansvar for att tillse att telefonnummer och e-postadresser ar korrekt ifyllda.

Uthamtningskod anvands for att hdmta ut det fysiska presentkortet i ndgon av Allums tva
presentkortsautomater inne pa képcentret. Allum skickar ej fysiska presentkort.

Uthamtningskoden ar giltig i 12 manader, och det fysiska presentkortet galler i 2ar fran och med
uthdmtningsdatum. Max antal presentkort per kdp i webbshop ar 20 kort.

DIREKTBETALNING
Du betalar med ditt kredit-/kontokort och beloppet debiteras direkt. En uthdmtningskod skickas via
SMS till det angivna telefonnumret eller till angiven e-post direkt efter genomférd betalning.

Uthamtningskod anvands for att hamta ut det fysiska presentkortet i nagon av Allums tva
presentkortsautomater inne pa kdpcentret. Ni hittar automaterna pa plan 1 mitt emot Allums
Information samt pa plan 2 untafér ICA Maxi.

Webbplatsen stodjer kortbetalningar med Mastercard, Visa, JCB och Diners.

FORETAGSBESTALLNINGAR

Foretagskop kan goras antingen med betalkort eller mot faktura. Fakturakdp sker via Microlog
Payments AB och en fakturakostnad pa 75 kr tillkommer. Faktura och bekraftelse skickas direkt vid
kopet och presentkort kan hamtas forst nar fakturan ar betald.

Mottagaren far en uthamtningskod som anvands i presentkortsautomaterna pa Allum for att hamta
ut presentkortet. Uthdmtningskod &r giltig 12 manader. Vid betalning mot faktura skickas e-post/sms
med uthamtningskod till mottagaren néar fakturan ar betald. Presentkortsautomater innehaller ett


https://allum.steenstrom.se/service/gift-card
https://www.getmybalance.com/

begransat antal presentkort, sa det ar inte sakert att automater kan leverera fler dn det
rekommenderade antalet presentkort.

Vid bestallning av fler an 20 presentkort vanligen kontakta info.allum@steenstrom.com for hjalp av
order.

ANGERRATT

Foljande galler privatpersoner:

Vid kop online géller 14 dagars angerratt sa lange presentkortet inte hamtats ut. D3
uthdmtningskoden raknas som en digital produkt, enligt lag (2005:59) om distansavtal och avtal
utanfor affarslokaler, galler inte angerratten eller skyldighet for Allum att aterbetala ditt kop nar
uthdmtningskoden anvéants och presentkortet hamtats ut, eftersom produkten anses férbrukad da
den levererats, dvs nar presentkortet ar uthamtat.

Foretag omfattas ej av angerratt vid kop av uthdamtningskoder enligt distansavtalslagen varfor Allum
inte har skyldighet att aterbetala produkten.

KONTAKT

Allum &gs, forvaltas och utvecklas av Steen & Strém AB
Bolagsinformation: FAB ALLUM

Organisationsnr: 556646-4201

BesOksadress:
Allum

Kyrktorget 19
43333 Partille

Har du fragor eller funderingar pa presentkort vanligen kontakta info.allum@steenstrom.com

PERSONUPPGIFTER

Personuppgifter hanteras med modern informationsteknik och anvands av oss for att fullgéra
kundrelationen, det vill sdga, leverans, kundservice och marknadsféring. Vi sdkerstéller att dina
personuppgifter samlas in och behandlas endast i samband med ett av foljande syften:

(a) for att underlatta leveransen av produkter och/eller tjdnster bestéllda av dig; (b) for att svara pa
dina fragor och klagomal; (c) for att meddela dig fordandringar av vara tjanster; (e) for att forhindra
missbruk och bedrageri (f) for att hjdlpa oss att forbattra vara webbplatser, produkter och tjanster;
(g) for att spara personuppgifter i den utstrackning som kravs for att folja redovisningslagen,
konsumentavtalslagen och andra lagliga skyldigheter.
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